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Qualitas Interview
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ま
ず
は
じ
め
に
、
御
社
の
事
業
内
容
に
つ
い

て
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

　

当
社
は
行
政
書
士
事
務
所
と
し
て
２
０
１
３
年
に

開
業
し
て
お
り
ま
す
が
、
事
業
の
柱
は
主
に
三
つ
に
分

か
れ
て
い
ま
す
。

　

ま
ず
一
つ
目
が
、
日
本
で
の
在
留
許
可
や
帰
化
申
請

な
ど
を
行
う
国
際
業
務
。
二
つ
目
が
、
こ
こ
数
年
イ
ン

バ
ウ
ン
ド
の
影
響
で
増
加
し
て
い
る
民
泊
や
ホ
テ
ル
事
業

な
ど
、
様
々
な
新
規
事
業
立
ち
上
げ
に
伴
う
許
認
可

業
務
。
そ
し
て
三
つ
目
が
、
起
業
支
援
や
そ
れ
に
伴
う

資
金
調
達
業
務
に
な
り
ま
す
。

　

独
立
前
は
国
際
業
務
を
専
門
に
扱
う
事
務
所
に
勤

め
て
い
た
た
め
、
当
初
は
そ
れ
を
メ
イ
ン
に
開
業
す
る
つ

も
り
で
し
た
が
、
弊
所
の
場
合
は
請
け
負
う
お
仕
事
の

ほ
ぼ
1
0
0
%
が
お
客
様
か
ら
の
口
コ
ミ
や
ご
紹
介
に

よ
る
も
の
。
取
引
の
内
容
も
一
度
で
終
わ
り
で
は
な
く
、

横
断
的
に
ご
要
望
を
受
け
な
が
ら
行
っ
て
い
く
流
れ
に

な
り
ま
す
か
ら
、
事
務
所
と
し
て
で
き
る
限
り
の
対
応

を
さ
せ
て
い
た
だ
く
う
ち
に
業
務
の
幅
が
広
が
っ
て
い
っ

た
と
い
う
感
じ
で
す
。
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そ
も
そ
も
代
表
ご
自
身
は
、
ど
ん
な
き
っ
か
け

で
開
業
に
至
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
？

　

実
は
行
政
書
士
と
し
て
社
会
に
出
た
当
時
は
、
自
ら

事
務
所
を
開
業
す
る
な
ど
思
っ
て
も
い
ま
せ
ん
で
し
た
。

し
か
し
自
分
が
一
従
業
員
と
し
て
勤
め
て
い
る
と
、
お

客
様
と
の
関
わ
り
方
を
自
分
の
意
思
で
決
め
る
こ
と
が

で
き
な
い
こ
と
も
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
も
っ
と
親
身

に
関
わ
っ
て
あ
げ
た
い
と
思
っ
て
も
、
会
社
の
方
針
で
断

ら
ざ
る
を
得
な
い
こ
と
に
と
て
も
葛
藤
が
あ
り
ま
し
た
。

自
分
の
裁
量
で
お
客
様
と
の
関
わ
り
方
を
決
め
て
い
く

た
め
に
は
独
立
し
か
な
い
。
そ
れ
が
開
業
の
き
っ
か
け
に

な
り
ま
し
た
。
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独
立
に
際
し
て
、
不
安
は
な
か
っ
た
で
す
か
？

　

ゼ
ロ
か
ら
の
ス
タ
ー
ト
で
し
た
し
、
私
の
両
親
も
経

営
者
で
あ
っ
た
こ
と
か
ら
、「
独
立
は
そ
ん
な
に
甘
い
も

の
じ
ゃ
な
い
」
と
反
対
を
受
け
て
い
ま
し
た
。
心
配
す

る
気
持
ち
も
強
か
っ
た
の
だ
と
思
い
ま
す
。

し
か
し
私
は
ど
ち
ら
か
と
言
え
ば
、
お
節
介
な
タ
イ
プ

の
性
格
な
ん
で
す（
笑
）。
困
っ
て
い
る
人
が
目
の
前
に
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紹
介
や
口
コ
ミ
な
ど
、
顧
客
か
ら
の
評
判
が

高
い
理
由
は
ど
う
い
っ
た
点
に
あ
る
と
お
考
え
で
す

か
？

　

行
政
書
士
や
弁
護
士
、
税
理
士
な
ど
、
世
の
中
に
は

た
く
さ
ん
の
士
業
が
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、
そ
れ
ら
士

業
の
す
み
分
け
や
業
務
の
違
い
に
つ
い
て
は
、
ご
存
知
な

い
方
が
ほ
と
ん
ど
だ
と
思
い
ま
す
。
つ
ま
り
相
談
内
容

に
よ
っ
て
は
、
行
政
書
士
の
業
務
外
の
相
談
を
受
け
る

と
い
う
ケ
ー
ス
も
あ
る
わ
け
で
す
。
し
か
し
私
は
お
客

様
に
対
し
て
、「
で
き
ま
せ
ん
」
と
答
え
る
の
が
昔
か
ら

性
に
合
い
ま
せ
ん
。
た
と
え
直
接
的
に
対
応
で
き
な
い

案
件
で
も
お
客
様
に
と
っ
て
知
り
う
る
限
り
の
有
益
な

情
報
を
提
供
し
ま
す
し
、
時
に
は
信
頼
で
き
る
専
門
家

を
ご
紹
介
す
る
こ
と
で
、
お
客
様
の
期
待
を
超
え
た
成

果
を
生
み
出
す
た
め
、
あ
ら
ゆ
る
手
段
を
尽
く
し
て
き

ま
し
た
。
そ
う
し
た
姿
勢
が
口
コ
ミ
や
紹
介
と
い
う
形

で
伝
わ
り
、
何
か
事
業
で
相
談
事
が
あ
れ
ば
私
に
聞
け

ば
何
か
し
ら
対
応
し
て
く
れ
る
だ
ろ
う
、
と
い
う
流
れ

が
自
然
と
生
ま
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
っ
た
の
だ
と
思
い

ま
す
。

岩
﨑    

良
子

Yoshiko Iwasaki

行政書士と聞いても、具体的にどんな仕事をするのかご存知ない方も多いのではないだろうか。
端的に言えば、個人や会社など様々な顧客からの依頼内容を実現するために、
行政に提出する書類の作成や申請代行を行う事が大まかな仕事だ。
しかし実際には、携わる事業者も千差万別で、企業と関わるステージは多岐に渡る。
だからこそ、企業や事業者が選択できる方向性をより多く提示していくことが、
行政書士にとっての大きな役割なのかもしれない。
業界で大きな注目を集める「みちてらす法務総合事務所」の岩﨑代表に、
我々が意外と知らない行政書士の仕事について語ってもらった。

社会に手を差し伸べる仕事。

「行政書士は、
 依頼者の進むべき道を照らす職業」
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に
立
た
さ
れ
た
方
々
と
直
接
的
に
接
す
る
お
仕
事
で
も

あ
り
ま
す
。
し
か
し
行
政
書
士
の
お
仕
事
は
全
く
そ
の

逆
。
会
社
を
設
立
し
て
新
し
い
道
へ
進
む
方
に
向
け
た

サ
ポ
ー
ト
で
あ
っ
た
り
、
投
資
を
す
る
チ
ャ
レ
ン
ジ
の
場

面
で
あ
っ
た
り
、
様
々
な
個
人
の
人
生
や
事
業
の
ス
タ
ー

ト
に
立
ち
会
っ
て
い
く
お
仕
事
で
も
あ
り
ま
す
。
そ
こ
に

す
ご
く
や
り
が
い
を
感
じ
て
い
ま
す
し
、
私
自
身
に
も

大
き
な
学
び
が
あ
る
。
と
く
に
お
客
様
と
と
も
に
事
業

計
画
を
練
っ
て
い
く
過
程
な
ど
は
、
大
き
な
達
成
感
を

味
わ
え
る
環
境
で
も
あ
る
ん
で
す
。
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今
後
は
会
社
と
し
て
、
ど
ん
な
働
き
方
を
推

奨
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
か
？

　

私
は
開
業
当
初
、
完
全
に
お
客
様
第
一
主
義
で
し
た
。

た
と
え
休
日
で
も
夜
中
で
あ
っ
て
も
、
自
分
の
プ
ラ
イ

ベ
ー
ト
は
二
の
次
と
い
っ
た
働
き
方
を
続
け
て
き
ま
し
た
。

　

し
か
し
従
業
員
が
増
え
て
い
く
に
つ
れ
、
一
緒
に
働

く
人
そ
れ
ぞ
れ
の
時
間
を
大
切
に
し
て
あ
げ
た
い
と
思

う
よ
う
に
な
っ
て
い
き
ま
し
た
。
会
社
の
利
益
を
追
求

す
る
だ
け
で
は
、
従
業
員
は
疲
弊
し
て
し
ま
い
ま
す
。

お
客
様
に
最
良
の
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
続
け
る
た
め
に

は
、
ま
ず
身
近
な
従
業
員
が
幸
せ
で
、
充
実
し
た
生
活

を
送
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
肝
要
だ
と
思
う
よ
う
に
な
っ

た
か
ら
で
す
。

　
一
緒
に
働
く
従
業
員
に
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
家
族
が
い

て
友
人
も
い
る
わ
け
で
す
。
そ
う
し
た
大
切
な
人
と
の

時
間
も
大
切
に
し
て
ほ
し
い
。だ
か
ら
こ
そ
休
暇
も
ち
ゃ

ん
と
取
っ
て
も
ら
う
よ
う
に
し
て
い
ま
す
し
、
そ
の
た

め
に
従
業
員
と
の
関
わ
り
方
も
変
え
て
い
き
ま
し
た
。

　

私
１
人
で
仕
事
が
で
き
る
の
で
あ
れ
ば
別
で
す
が
、

組
織
と
し
て
や
っ
て
い
く
以
上
は
個
々
の
価
値
観
や
働

き
方
を
尊
重
し
な
け
れ
ば
い
け
な
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

だ
か
ら
こ
そ
愛
情
と
思
い
や
り
を
持
て
る
人
で
あ
り

た
い
。
そ
れ
は
お
客
様
に
対
し
て
だ
け
で
な
く
、
一
緒
に

働
く
仲
間
に
対
し
て
も
で
す
。

い
れ
ば
何
か
し
ら
手
助
け
し
て
あ
げ
た
い
。
た
と
え
利

益
に
は
繋
が
ら
な
い
と
し
て
も
、
無
駄
だ
と
思
う
こ
と

は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
も
そ
も
行
政
書
士
と
し
て
、
様
々

な
側
面
か
ら
お
客
様
と
深
く
関
わ
り
た
く
て
独
立
を

考
え
た
わ
け
で
す
か
ら
。
不
安
よ
り
も
、
早
く
手
助
け

で
き
る
環
境
を
整
え
た
い
と
い
う
思
い
の
方
が
勝
っ
て

い
ま
し
た
ね
。

|
|
|
岩
﨑
代
表
に
と
っ
て
行
政
書
士
は
、
サ
ー
ビ
ス

業
だ
と
い
う
お
考
え
で
す
か
？

　

だ
と
思
い
ま
す
ね
。
た
と
え
自
分
の
仕
事
の
範
疇
を

超
え
て
い
た
と
し
て
も
、
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
を
素
早
く

正
確
に
く
み
取
り
、
ど
れ
だ
け
考
え
抜
か
れ
た
提
案
を

行
え
る
か
、
と
い
う
こ
と
が
と
て
も
重
要
だ
と
思
っ
て
い

ま
す
。
ご
存
知
な
い
方
も
多
い
と
思
い
ま
す
が
、
そ
れ

だ
け
行
政
書
士
は
企
業
と
関
わ
る
範
囲
が
広
い
職
業
で

も
あ
る
ん
で
す
。
現
代
は
一
昔
前
の
行
政
書
士
業
と
違

い
、
専
門
的
な
分
野
だ
け
を
フ
ォ
ロ
ー
で
き
れ
ば
O
K

と
い
う
時
代
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

だ
か
ら
こ
そ
、
お
客
様
の
中
で
何
か
お
困
り
事
が
あ

れ
ば
、
何
か
し
ら
の
回
答
を
し
て
あ
げ
た
い
。
一
緒
に

働
く
従
業
員
に
も
、
そ
う
し
た
関
わ
り
を
大
切
に
し
て

ほ
し
い
と
日
頃
か
ら
伝
え
て
い
ま
す
。

|
|
|
行
政
書
士
の
道
へ
進
む
き
っ
か
け
は
何
だ
っ
た

の
で
し
ょ
う
か
？

　

実
は
も
と
も
と
弁
護
士
を
目
指
し
て
い
て
、
司
法
試

験
に
向
け
た
勉
強
の
最
中
に
行
政
書
士
の
資
格
を
取
得

し
ま
し
た
。
し
か
し
実
際
に
は
司
法
試
験
に
は
合
格
で

き
ず
、
ロ
ー
ス
ク
ー
ル
を
卒
業
後
、
行
政
書
士
事
務
所

に
就
職
し
ま
し
た
。
初
め
は
自
分
が
ど
こ
ま
で
や
り
が

い
を
持
て
る
の
か
わ
か
ら
な
い
部
分
も
あ
り
ま
し
た
が
、

働
き
始
め
て
感
じ
た
こ
と
は
「
自
分
に
向
い
て
い
る
仕

事
だ
」
と
い
う
こ
と
で
す
。

　

た
と
え
ば
弁
護
士
の
仕
事
は
、
人
生
の
辛
い
局
面

「個々の価値観や働き方を
　　　　　 尊重しなければいけない」
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